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Tudnivalok a Nemzeti Ado- és Vamhivatal Mentor Programjaban valé
részvételrol

A Nemzeti Ad6é- és Vamhivatal (a tovabbiakban: NAV) 0y szolgaltatasa a Mentor Program,
amelyben az indulé egyéni vallalkozoknak, a cégbejegyzésre kotelezett szervezeteknek, a
birdosag altal nyilvantartott civil szervezeteknek, az iligyvédi irodiknak, valamint az
iigyvivo irodaknak is segitséget nyujtunk abban, hogy adokoételezettségeiket pontosan
teljesithessék és kialakithassak a helyes ad6zasi gyakorlatot.

Igény esetén a programban személyre szabott tijékoztatassal is ellatjuk a vallalkozasukat
elkezdd tgyfeleket, melyben a részvétel onkéntes, kizarolag regisztraciéhoz kotott és hat
hénapig tart. A mentoralas keretében a kezdd vallalkozasoknak szervezett forumokat is
tartunk, amelyen a részvétel szintén onkéntes és ingyenes.

A regisztraciéra a www.magyarorszag.hu internetes feliilet Ugyfélkapu bejelentkezési
oldalan, az eBEV portilon keresztiil, a Mentor Program fémeniiben van lehetoség, a
»Regisztralok” szora kattintva.

A NAV hivatalos honlapjan, a www.nav.gov.hu Informaciés fiizetek meniipont alatt
tajékozodhatnak Ugyfeleink a bejelentkezésrol sz616 1. szama informacios fiizetbdl, az
adoiigyek elektronikus intézéséhez és az allandé meghatalmazas bejelentésére vonatkozo 32.
szami informdcids fiizetbol, az egyes ad6zoi kordk részére biztositott fizetési lehetdségekrol
¢és fizetési modok alkalmazéasardl, az adofizetésrdl a 35. szamu informécios flizetb6l, a
fizetési kedvezményekr6l a 30. szami informdacios flizetbdl, és a koztartozas-mentesség
alatamasztasara az ugynevezett nullas igazolas igénylése helyett a koztartozasmentes addzoi
adatbéazisba (KOMA) torténd regisztraciordl a 37. szamu informacios flizetbol.

A programra torténd regisztraciora, a hivatallal valé kapcsolatfelvételre lehetdség van
telefonon
- aNAYV Infovonalan a 1819-es, belfoldrol ingyenesen hivhaté telefonszamon
- a NAV Ugyféltajékoztaté és Ugyintézd rendszerében [amely kiilén regisztracios
eljarast kovetden, tgyfélazonosité szammal hasznalhato] a 06 80/20-21-22-es
belfoldrol ingyenesen hivhato telefonszamon,
személyesen
- aNAV ligyfélszolgalatain, szdmos kormanyablakban,
irasban
- e-mailben, mely a http:/nav.gov.hu/nav/kapcsolat linken keresztil kiildhetd, a
témakor valasztasanal jelolhetd, hogy kezdo vallalkozas,
- postai levélben, amelyhez levelezési cim a NAV honlapon talalhatd
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